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PRE ZÁUJEMCOV O INTERNET OD SPOLOČNOSTI OSTV s.r.o. 
 

Ak máte záujem o uzatvorenie Zmluvy o poskytovaní internetových služieb, je potrebné zaslať 
mail so žiadosťou na zmluvy@ostv.sk spolu s Vašimi údajmi, ktoré sú potrebné k uzatvoreniu 
Zmluvy: 

• Meno a priezvisko 

• Dátum narodenia 

• Číslo občianskeho preukazu 

• Adresa trvalého bydliska (v prípade ak sa nezhoduje s adresou prípojného miesta, 
treba ho uviesť) 

• Telefónny kontakt 

• Mailovú adresu (je potrebná, nakoľko komunikujeme prostredníctvom mailov) 
 
Klientom ponúkame 3 možnosti uzatvorenia Zmluvy: 
1. Zmluva s viazanosťou na 2 roky: platba vopred 381,60 € + 1 € inštalačný poplatok - 

v tomto prípade máte od nás 3  mesiace zadarmo                                                                          
2. Zmluva bez viazanosti: platba 15,90 € mesačne, 139 € inštalačný poplatok  
3. Zmluva s viazanosťou na 2 roky: platba 15,90 € mesačne, inštalačný  poplatok 1€, 

výpovedná doba 3 mesiace 
 
V prípade, ak máte záujem aj o televíziu (našu kompletnú programovú štruktúru nájdete na 
stránke www.obecnesiete.sk), je potrebné aby ste nám oznámiť, o ktorý z ponúkaných TV 
balíčkov máte záujem na koľko TV v domácnosti chcete túto službu využívať, nakoľko je nutné 
si zakúpiť dekódovací modul (v prípade starších TV prijímačov set-top-box) na odkódovanie 
TV programov. 
Cena za modul/stb je 30€.  
 
Po uzatvorení Zmluvy Vás bude kontaktovať technik, ktorý pôjde prípojku zrealizovať             a 
prinesie Vám Zmluvu na podpis. 
 
Routre neposkytujeme, tie si klienti zakupujú sami. 
Nižšie uvádzame typy vhodné pre optické pripojene: 
TP-Link Archer C80 
https://access-pointy-routery.heureka.sk/tp-link-archer-c80/ 
 
alebo stredná trieda 
TP-Link Archer C6 
https://access-pointy-routery.heureka.sk/tp-link-archer-c6/ 
 
V prípade akýchkoľvek nejasností nás neváhajte kontaktovať:  
Klientske centrum: 037 200 1234 / klapka 1 
zmluvy@ostv.sk 
  

  
         team OSTV s.r.o. 
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